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Zalgcznik Nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dzierzawa 11 urzadzen drukujgcych w wersji podstawowej (opcja na ,,domdéwienie” 5 urzadzen
w trakcie trwania umowy).

Zamawiajacy szacuje S$redni miesieczny poziom wydrukéw na poziomie 24 000 stron
monochromatycznych oraz 22 000 stron dla wydrukéw kolorowych. Podane warto$ci majg charakter
orientacyjny i moga ulega¢ zmianie w trakcie trwania umowy. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym
a Wykonawcg begda realizowane na podstawie rzeczywistych ilosci wydrukow.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zastosowania prawa opcji, polegajacego na zwigkszeniu, w czasie
trwania umowy, ilosci uzytkowanych urzadzen drukujacych, o maksymalnie 5 sztuk. Prawo opcji
bedzie realizowane na takich samych warunkach jak zamowienie podstawowe. O zamiarze skorzystania
z prawa opcji Zamawiajacy poinformuje Wykonawce odrgbnym pismem/o§wiadczeniem z okre§leniem
zakresu, w jakim Zamawiajacy bedzie z prawa opcji korzystat. Cena jednostkowa za udostgpnione w
ramach opcji urzadzenie drukujace begdzie identyczna z ceng jednostkowa okreslong w zamoéwieniu
podstawowym.

Wykonawca zobowigzany bedzie do:

e dostarczenia urzadzen wielofunkcyjnych oraz oprogramowania zapewaniajacy dostep
do systemu centralnego wydruku;

e rozmieszczenie oraz konfiguracje urzadzen, dostarczenie licencji oprogramowania CW,
skonfigurowania i uruchomienia oprogramowania CW, z uwzglednieniem wykorzystania przy
autoryzacji w pierwszej kolejnosci kart zblizeniowych wykorzystywanych przez pracownikow
Zamawiajacego;

e zapewnieniem stalej, wysokiej jakosci kopii i wydrukéw wg ustalonego wzorca (plansza
testowa producenta urzadzen) i niezawodnej pracy Urzgdzen CW;

e zapewnienia obstugi serwisowej oprogramowania CW i urzgdzen CW;

e wsparcia technicznego dla oprogramowania CW, urzadzen CW i jego uzytkownikow;

e dostarczanie materialow ekspiacyjnych do urzadzen CW (tonery, tusze , bebny itp.)
bez papieru;

e przeszkolenia personelu (Zespotu IT) z obstugi systemu CW,

e przeszkolenia personelu (Zespotu IT) z obstugi urzadzen CW;,

e przeszkolenia personelu wymiany materiatow eksploatacyjnych;

e przeszkolenia personelu z doktadania papieru;

e okresowych przegladow urzadzan oraz przeprowadzanie ich konserwacji zgodnie
z zaleceniami producenta urzadzania;

e zapewnienia ciagglosci dziatania urzadzen (dostarczanie materiatow eksploatacyjnych w taki
sposob aby przestoj urzadzenia drukujgcego nie wyniost dluzej niz 4 h);

e dostarczenia urzgdzania zastepczego w wypadku dtugo trwalej awarii urzadzenia.

Z.alozenia do sytemu CW

System CW musi spetnia¢ ponizsze wymagania:

e system centralnego wydruku musi by¢ oparty o Windows Serwer 2016;

e system CW powinien by¢ uniwersalny to znaczy musi by¢ w petni kompatybilny z urzagdzeniami
r6znych producentow;,

e Obstluga komputerow klienckich z systemami Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10
posiadanych przez ZamawiajaCcego;

o przewidywana ilo$¢ uzytkownikdéw systemu CW to 300 osob. Ilos¢ ta moze ulec zmianie
dlatego zaoferowany system powinien by¢ skalowalny;
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e autoryzacja do CW za pomoca kart zblizeniowych UNIQUE 125 kHz;

e mozliwo$¢ autoryzacji do CW za pomoca innych metod takich jak pin, login i hasto;

e zarzadzanie kartami zblizeniowymi — ich rejestracje i kojarzenie z kontami uzytkownikdéw
w zakresie domeny;

e Czas trwania autoryzacji/logowania z Urzadzenia CW do Oprogramowania CW max. 5 S;

e oprogramowanie CW musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego wylogowania
Uzytkownika z Systemu po okreslonym przez administratora czasie bezczynnosci Uzytkownika
przy urzadzeniu,

e system musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wylogowania za pomocg panelu Urzadzenia lub poprzez
przyblizenie karty;

e synchronizacja z AD cykliczna/wymuszona;

e integracja ze sprzgtem dostarczonym przez Wykonawcg bez stosowania zewngtrznych terminali
do obslugi i zarzadzania kolejka wydruku. Obstuga z poziomu panelu urzadzenia poprzez
interfejs aplikacji;

e integracja wszystkich podzespolow w obrebie Urzadzenia bez stosowania zewngtrznych
rozwigzan;

o wydruk prac wystanych do drukowania po autoryzacji uzytkownika na urzadzeniu
wielofunkcyjnym. Rozwigzanie to ma za zadanie zapewnienie poufnos$ci wydrukow i kopii,
poprzez zwalnianie prac po identyfikacji uzytkownika przy pomocy karty zblizeniowej, PIN lub
poswiadczen AD z poziomu wyswietlacza Urzadzenia wielofunkcyjnego bez potrzeby montazu
zewnetrznego terminala oraz przy uzyciu czytnika kart zblizeniowych;

e mozliwo$¢ utworzenia rol w oprogramowaniu CW np. Administrator, Operator oraz
przydzielania uprawnien do rdl, oraz przypisywania uzytkownikow do rol, z tym ze role
powinny roznic¢ si¢ prawami dostgpu do poszczegdlnych funkeji oprogramowania CW;

e posiadanie funkcjonalnosci wydruku podazajacego tzn. umozliwia¢ odbieranie druku
na zadanie w roznych lokalizacjach, na uUrzadzeniach CW skonfigurowanych w grupie
o parametrach zgodnych z charakterystyka danego wydruku (kolor, mono);

e jedna kolejka wydruku dla uzytkownikow (mono i kolor) obstugujaca urzadzenia oraz Sprzet;

e Zliczanie wydrukow na wszystkich drukarkach w tym stanowiskowych. Nie dopuszcza si¢
instalowania agentéw na komputerach uzytkownikéw. Drukarki stanowiskowe musza
by¢ zainstalowane na print serwerze;

e administrator poprzez WEB’a ma mie¢ m.in. mozliwo$¢ dodawania uzytkownikow i
zarzadzania nimi, odczytywania statusu Urzadzen CW, zarzadzanie drukarkami (link do WEB
urzadzenia);

e gromadzenie historii drukowanych, kopiowanych i skanowanych prac. Mozliwo$¢ wiaczenia
1 wylgczenia historii dla wszystkich uzytkownikow systemu SCW,

o interfejs urzadzenia CW w jezyku polskim;

e mozliwo$¢ monitorowania CW i generowania powiadomien o nieprawidtowos$ciach poprzez
wysylanie informacji na adres/adresy e-mail. Wysytane powiadomienia powinny dotyczy¢
m.in. braku papieru, braku tonera, wystgpienia zaci¢¢ papieru, konczacych si¢ materiatow
eksploatacyjnych, awarii czy bledow wystepujacych na urzadzeniach CW;

e informacje z zakresu konczacych si¢ materiatow eksploatacyjnych powinny dotyczy¢
wszystkich mozliwych materialow eksploatacyjnych wystepujacych w urzadzeniu CW;

e mozliwo$¢ parametryzacji/wlaczenia/wylaczenia wszystkich powiadomien generowanych
przez oprogramowanie CW,

e mozliwo$¢ monitorowania wszystkich urzadzen CW i informowania o zdarzeniach, awariach
i niedostgpnosci Urzadzen CW;

e automatyczne rozliczanie kosztow ustugi wydruku/kopii w podziale na poszczegdlne rodzaje
stron A4/A3, mono/kolor, simplex/duplex dla uzytkownikow oraz komorek organizacyjnych
W postaci raportow dostepnych poprzez portal administracyjny;
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mozliwo$¢ rozpoznawania pojedynczych stron kolorowych w materiale monochromatycznym
do drukowania i ich rozliczania, w celu prawidlowej kwalifikacji stron monochromatycznych;
rozliczanie kosztow wydruku rzeczywiscie (fizycznie) wydrukowanych stron i uniemozliwianie
zaistnienia sytuacji, w ktorej np. z powodu awarii urzadzenia CW drukujacego zakolejkowane,
a nie wydrukowane strony zostang policzone jako wydrukowane;

dostep do ustugi drukowania, skanowania i kopiowania bezposrednio po zalogowaniu
do urzadzenia CW - stosowne ikony widoczne tuz po zalogowaniu 'na pierwszym ekranie';
oprogramowanie CW musi zapewnia¢ funkcjonalno$¢ prawidlowego zliczania
wydrukowanych/skopiowanych stron/prac, tj. liczniki na urzadzeniach CW musza pokrywac
si¢ w 98% z licznikami zawartymi w oprogramowaniu CW w zakresie faktycznie
wydrukowanych/skopiowanych prac;

oprogramowaniec CW musi pozwala¢ na jednoczesne korzystanie przez wszystkich
uzytkownikow ustugi CW;

urzadzenia zastepcze dziatajace w CW muszg posiadaé interfejs jednorodny z interfejsem
urzadzen zastgpowanych;

mozliwo$¢ wlaczenia/wylaczenia/zmiany parametru limitu ilosci stron dla uzytkownikow i grup
z mozliwos$cig przypisania okreslonych wartosci dla poszczegdlnych uzytkownikow lub grup
uzytkownikow (komorki organizacyjne). Parametr/wartosci te mogg by¢ rézne dla réznych
grup/uzytkownikow;

oprogramowanie CW musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ konfigurowania i automatycznego liczenia
w systemie kosztow tj. mozliwosci konfigurowania centrow kosztowych (quoty)
np. z podziatem uzytkownicy, projekty, komorki organizacyjne;

posiadanie przez wszystkie urzadzenia CW jednorodnego interfejsu;

System powinien w przypadku przerwania rozpoczgtego zadania (np. brak papieru, zacigcie
papieru, awaria urzadzenia) i wylogowaniu uzytkownika na urzadzeniu anulowac prace
uzytkownika z kolejki urzadzenia, zeby uniemozliwi¢ odbiér wydruku po przywrdceniu
sprawnosci urzadzenia przez innych uzytkownikoéw urzadzenia.

Skanowanie:

skanowanie dokumentdéw na poczte elektroniczng lub do katalogu domowego zalogowanego na
urzadzeniu CW uzytkownika;

umozliwienie dostosowania parametrow skanowania w zakresie co najmniej kolor/mono,
simplex/duplex, rodzaju pliku (PDF, TIFF, JPEG, PDF przeszukiwalny we wskazanych
urzadzeniach CW, jakos¢);

przy skanowaniu dokumentow na poczte elektroniczng wiadomo$¢ musi zawiera¢ nazwe
uzytkownika, ktory wystat zeskanowany dokument (adresatem wiadomo$ci musi by¢ e-mail
zalogowanego uzytkownika);

skanowanie jednym przyciskiem;

scan to me;

scan to mail (mozliwo$¢ wpisania kilku adresatdow, mozliwos¢ przeszukiwania AD
np. po nazwisku);

scan to folder komorki organizacyjnej;

mozliwo$¢ wlaczania i wylgczania kazdej funkcji z osobna w oprogramowaniu CW,

po przekroczeniu zadeklarowanego rozmiaru pliku przestanie linka do tego dokumentu
na adres email zalogowanego uzytkownika. Mozliwo$¢ zmiany parametru ‘rozmiar pliku’ przez
administratora;

mozliwo$¢ wiaczenia funkcji OCR skanowanych dokumentow. Mozliwo§¢ zmiany jezyka
OCR’a (domyslnie musi by¢ ustawiony jezyk polski);

monitorowanie procesu skanowania i informowanie uzytkownika o braku skutecznego
dostarczenia;
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mozliwo$¢ zmiany z panelu Urzadzenia domys$lnych ustawien skanowania;

przy wykorzystaniu przyciskow, do ktorych przypisane sa poszczegdlne szablony skanowania;
manualnie;

Separacja skanowanych dokumentéw poprzez puste strony;

zapis plikow skanowanych do formatow PDF, JPG, TIFF, DOC, DOCX;

umozliwienie dostosowania parametrow skanowania w zakresie co najmniej kolor/mono,
simplex/duplex, jako$¢, rodzaj pliku (PDF, TIFF, JPEG, PDF przeszukiwany we wskazanych
urzadzeniach CW).

Drukowanie:

hieodebrane wydruki czekajace na autoryzacje uzytkownika automatycznie usuwane
po 24 godzinach;

po usunigciu awarii urzadzenia CW m.in. w postaci zacigcia papieru czy braku materiatow
eksploatacyjnych Urzadzenie CW ma nie wznawia¢/kontynuowaé¢ wydruku tylko usuwac prace
z kolejki, tak by po usunigciu awarii z urzadzenia CW mogli korzysta¢ inni uzytkownicy;
mozliwos¢ delegowania uprawnien do pracy innej osobie/grupie osob (Dyrektor -> Sekretarka,
ewentualnie pracownicy okres$lonej komoérki organizacyjnej);

Mozliwo$¢ zarzadzania PIN’ami uzytkownikow przez administratora systemu;

Mmozliwo$¢ zmiany poszczegdlnych parametrow pracy, bezposrednio na Urzadzeniach CW
po 6wczesnej autoryzacji, przed jej wydrukowaniem tj. simplex/duplex, kolor/mono;
mozliwo$¢ wymuszania druku mono/duplex/simplex/kolor dla réznych rodzajow zdarzen
per user, per grupa, per urzadzenie CW.

Raporty:

tworzenie raportéw zgodnie z okreslonym ponizej zakresem informacyjnym;

raport kosztowy wydrukow/kopii per dzial generowany dla wybranego okresu czasu (miesiac,
kwartat, potrocze, rok) z podziatem na wydruki i kopie dla mono/kolor;

raport kosztowy wydrukow/kopii dla catej organizacji generowany dla wybranego okresu czasu
(miesigc, kwartat, potrocze, rok) z podziatem na wydruki i kopie dla mono/kolor;

raport kosztowy wydrukéw/kopii dla poszczegdlnych osdb z organizacji generowany
dla wybranego okresu czasu (miesigc, kwartat, potrocze, rok) z podzialem na wydruki i kopie
dla mono/kolor, z mozliwoscia zestawiania top drukujacych/kopiujacych os6b w odniesieniu do
poszczegblnego wydziatu,

raport wykorzystywania poszczegdlnych urzadzen CW podtaczonych do oprogramowania CW,
generowany dla wybranego okresu czasu (miesigc, kwartat, poirocze, rok) zawierajacy podziat
na wykorzystywane funkcjonalnosci urzadzen CW — kopie, druki, skany oraz mozliwos¢
zestawiania sortowania maszyn nie tylko po tacznej ilosci, ale rowniez po nazwie jak rowniez
recznie;

raport informujacy o ilosci drukowania/kopiowania prac powyzej okreslonej iloSci stron
(mozliwo$¢ zmiany tej wartosci), generowany dla wybranego okresu czasu (miesigc, kwartal,
potrocze, rok), z podzialem na poszczegdlnych uzytkownikow z mozliwoscig zestawienia top
drukujgcych/kopiujacych oséb w odniesieniu do poszczegdlnej grupy;

mozliwo$¢ generowania wlasnych raportdéw w oparciu o informacje zgromadzone w CW;
mozliwo$¢ ustawienia praw dostepu do okreslonych statystyk dla poszczegoélnych osob/ grup
osob/departamentow, ktorzy bedg mogli mie¢ do nich wglad za posrednictwem strony WWW;
mozliwo$¢ tworzenia harmonogramow raportdéw w celu ich automatycznego generowania
i dystrybucji do wskazanych osob/grup osoéb oraz dodawania nowych i zmiany istniejacych
szablondéw tworzenia raportow.
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Zalozenia co do sprzetu

Podstawowe wymagania:
e urzadzenie wielofunkcyjne (drukarka/skaner/kopiarka);
e druk monochromatyczny i w kolorze;
e dla zespotu 50+ osobowego;
e minimum trzy programowalne tace na papier;
e rozmiar papieru A5 do A3 (druk /skan/kopia);
e predkos¢ wydruku w mono 60 stron/minute;
e maksymalny czas wydruku pierwszej strony 15 s;
e LCD do obrazowania stanu drukarki i wyboru funkcji;
e opisy na panelu oraz komunikaty na ekranie w jezyku polskim;
e porty komunikacyjne co najmniej: Ethernet 10/100/1000 Base-T, Hi-Speed USB 2.0;
o min. 250 GB, szyfrowanie dysku, zamazywanie danych na dysku;
e skanowanie w kolorze i czerni (do A3);
e rozdzielczos$¢ rzeczywista skanowania min.600 x min. 600 dpi;
e automatyczne skanowanie dwustronne jednoprzebiegowe;
o finiszer zszywacz,
e minimalna szybko$¢ kopiowania: 50 stron A4/minutg;
e maksymalny czas wykonania pierwszej kopii: 10 s;
e automatyczny dwustronny (duplex) podajnik dokumentow;
e minimalna pojemno$¢ automatycznego podajnika dokumentow: 50 arkuszy A4 (80 g/m?);
e automatyczne kopiowanie dwustronne (duplex);
e minimalna rozdzielczo$¢ kopiowania 600 x 600 dpi;
o zakres zmniejszania i powigkszania: minimum od 25% oryginatu do 400% oryginatu;
e Jednorazowa liczba kopii: od 1 do minimum 999 stron.




